ACHTSAME

(Walodo febrivse

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1 Allgemeines

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) enthalten die zwischen uns, der
achtsame Walderlebnisse UG (haftungsbeschrankt), BahnhofstraBe 3a, 82166
Grafelfing, Deutschland (im Folgenden ,Verkaufer oder ,wir) und einem Verbraucher oder
Unternehmer (im Folgenden ,Kunden®) ausschlief3lich geltenden Bedingungen fur den Kauf
der angebotenen Waren und Dienstleistungen, soweit diese nicht durch schriftliche
Vereinbarungen zwischen den Parteien abgeandert werden.

Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlielt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist
eine naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslbung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt. Das Angebot richtet sich ausschlieRlich an volljahrige
Personen.

2. Vertragsschluss

2.1. In Prospekten, Anzeigen, Webseiten, Facebook, Instagram, Pinterest und anderem
Werbematerial enthaltene Angebote und Preisangaben sind freibleibend und unverbindlich.

2.2. Die Prasentation der angebotenen Waren und Dienstleistungen stellt kein bindendes
Angebot des Verkaufers dar. Erst die Bestellung einer Ware oder Dienstleistung durch den
Kunden stellt ein bindendes Angebot nach § 145 BGB dar. Im Falle der Annahme des
Kaufangebots durch den Verkaufer versendet dieser an den Kunden eine
Auftragsbestatigung per E-Mail.

2.3. Nach der Abgabe des Angebots und erfolgreichem Abschluss der Bestellung, erhalt der
Kunde eine Kaufbestatigung per E-Mail mit den relevanten Daten. Der Kunde stellt sicher,
dass die von ihm eingegebene E-Mail-Adresse korrekt ist.

2.4. Wahrend des Bestellprozesses hat der Kunde die Moglichkeit die getatigten Eingaben
zu korrigieren. Vor Abschluss des Bestellprozesses erhalt der Kunde eine
Zusammenfassung aller Bestelldetails und erhalt die Gelegenheit seine Angaben zu
Uberprifen.

2.5. Der Vertragsschluss erfolgt in deutscher Sprache.
2.6. Eine Kontaktaufnahme des Kunden durch den Verkaufer erfolgt per E-Mail.

2.7. Bei digitalen Gutern raumt der Verkaufer dem Kunden ein nicht ausschlielliches, ortlich
und zeitlich unbeschranktes Recht ein, die Uberlassenen digitalen Inhalte zu privaten sowie
zu geschaftlichen Zwecken zu nutzen. Eine Weitergabe der Inhalte an Dritte, sowie eine
Vervielfaltigung fur Dritte ist nicht gestattet, sofern keine Erlaubnis seitens des Verkaufers
erteilt wurde.

2.8. Bei der Ausbildung, Coaching sowie Workshops und Kursen (sowohl online als auch
offline) kann die Anmeldung elektronisch, per E-Mail oder formlos schriftlich oder per Telefon
vorgenommen werden. Eine miindliche Zusage per Telefon ist ebenfalls die verbindliche
Annahme unseres Angebots auf Abschluss des Vertrages.



3. Zahlungsbedingungen

3.1. Der Kaufpreis wird sofort mit Bestellung fallig. Die Zahlung der Ware erfolgt mittels der
zur Verflgung gestellten Zahlungsarten. Werden Drittanbieter mit der Zahlungsabwicklung
beauftragt, z.B. Paypal. gelten deren Allgemeine Geschéaftsbedingungen.

3.2. Wird die Zahlungsart ,auf Rechnung“ vereinbart, wird diese binnen 10 Tage zur Zahlung
fallig. Die Zahlungsart Bar vor Ort wird nach vorheriger Absprache akzeptiert. Vor erfolgter
Zahlung ist eine Teilnahme an Veranstaltungen nicht moglich.

3.3. Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Die in den
Preisinformationen genannten Preise enthalten gemafl §19 UstG keine Umsatzsteuer. Die
Ausbildung ist nach §4 Nr. 21 a. bb. (UStG) von der Umsatzsteuer fur Deutschland befreit.
Daher wird hier fur Teilnehmer aus Deutschland keine Mehrwertsteuer ausgewiesen.

3.4. Gegen Forderungen des Verkaufers kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten oder entscheidungsreifen Gegenansprichen aufrechnen.

3.5. Die Rechnungsstellung erfolgt ausschlieBlich auf elektronischem Weg per E-Mail.

4. Versandbedingungen

4.1. Der Versand der bestellten Ware erfolgt gemafl den getroffenen Vereinbarungen und
nur innerhalb Deutschlands. Anfallende Versandkosten sind jeweils bei der
Produktbeschreibung aufgefiihrt und werden gesondert auf der Rechnung ausgewiesen.
Sollte die Zustellung der Ware durch Verschulden der Kunde trotz mehrmaligem
Auslieferversuchs scheitern, kbnnen wir vom Vertrag zurticktreten. Ggf. geleistete

Zahlungen werden durch uns unverztglich erstattet.

Die Lieferung erfolgt auf dem Versandweg an die in der Bestellabwicklung angegebene
Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Scheitert die Zustellung der Ware aus
Grunden, die die/der Kund/in zu vertreten hat, tragt diese die hierdurch entstehenden
angemessenen Kosten von uns.

Uber Lieferzeiten und Lieferbeschrankungen (z.B. Beschrankung der Lieferungen auf
bestimmten Lander) wird auf einer gesonderten Informationsseite oder gegebenenfalls in der
jeweiligen Produktbeschreibung unterrichtet.

Ist das bestellte Produkt nicht verfligbar, zum Beispiel aufgrund von Lieferengpassen, auf die
wir keinen Einfluss haben, kénnen wir vom Vertrag zurlickireten. In diesem Fall wird die
Kund/in unverzuglich informiert. Es kann die Lieferung eines Ersatzproduktes vereinbart
werden, andernfalls werden wir bereits geleistete Zahlungen unverziglich erstatten.

4.2. Digitale Guter werden dem Kunden in elektronischer Form entweder als Download oder
per E-Mail zur Verfugung gestellt.

5. Eigentumsvorbehalt

Treten wir in Vorleistung, verbleiben die gelieferten Waren bis zur vollstandigen
Bezahlung in unserem Eigentum.

6. Offline-Events
Erwirbt der Kunde ein Ticket zu einem Offline-Event, gelten folgende Bestimmungen:

Bei zwingenden organisatorischen oder wirtschaftlichen Grinden, die nicht von dem
Veranstalter zu vertreten sind, behalt sich der Veranstalter das Recht vor, eine Veranstaltung
abzusagen. In diesem Fall wird der Veranstalter den Kunden unverzuglich informieren sowie
die Tickets auf eine Folgeveranstaltung umbuchen. Ausfallkosten, gegen die sich der
Teilnehmer hatte versichern kdénnen (Ticketversicherung, Reiserlcktrittskostenversicherung



etc.), werden auf keinen Fall erstattet.

Im Falle héherer Gewalt oder behdrdlicher Absage der Veranstaltung ist eine Haftung durch
den Veranstalter ausgeschlossen.

Eine Haftung flr Stornierungs- oder Umbuchungsgeblhren fir vom Kunden gebuchte
Transportmittel oder Ubernachtungskosten ist ausgeschlossen.

7. Bestimmungen fiir Workshops, Online-Kurse, Coaching und die Ausbildung

7.1. Fir Workshops, Online-Kurse, Coaching und die Ausbildung, die direkt bei uns gebucht
werden, gilt: Die auf der Website angefuhrten Services stellen rechtlich noch kein Angebot
dar, sondern sind freibleibend und unverbindlich.

7.2. Der Kurs- und Veranstaltungsbesuch ist nur mit vorheriger Anmeldung mdglich. Die
Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs entgegengenommen.

7.3. Eine Teilnahme ist nur mdglich, wenn der/die Teilnehmende in der geistigen und
korperlichen Verfassung ist und sich die Teilnahme an der Veranstaltung selbst zutraut.

7.4. Bei Workshops und Kursen muss der/die Teilnehmende ganz allgemein fir sich
entscheiden, ob bzw. inwiefern er/sie bei praktischen Teilen der Veranstaltung mitwirken will
(z.B. durch den Waldbestand gehen, Wald-Gegenstande sammeln, sich an einen Baum
anlehnen, barful® laufen...)

7.5. Finden die Veranstaltungen in Raumlichkeiten von Dritten (z.B. Seminarraum,
Stadtparks, offentliche Grinflachen etc.) statt, sind von allen Teilnehmenden die geltenden
Hausordnungen und sonstigen Richtlinien vor Ort einzuhalten. In jedem Fall sind das
bereitgestellte Inventar und die Raumlichkeiten pfleglich und schonend zu behandeln bzw.
zu verwenden. Wir sind weder Reiseveranstalter noch Reisevermittler.

7.6. Fur die Kurse ist in der Regel eine Mindestteilnehmerzahl festgesetzt. Die Kurse kdnnen
auch dann durchgefihrt werden, wenn diese nicht erreicht ist, sofern alle Teilnehmenden mit
einer hoheren Geblhr oder mit einer Kirzung der Veranstaltungsdauer einverstanden sind.

7.7. Teilnahmebescheinigungen werden bei Weiterbildung und der Ausbildungen ausgestellt,
wenn mindestens 80% der Unterrichtsstunden besucht wurden.

7.8. Die Absolventen unserer Ausbildung zum/zur zertifizierten Kursleiter/in erhalten 10%
Nachlass auf die Kursgebuhr von dem Weiterbildungs- und Waldbusinessangebot, das Uber
uns angeboten wird. Kurse, die Uber Dritte angeboten werden, sind hiervon ausgeschlossen.

7.9. Bereitgestelltes Material

7.9.1 Unsere bereitgestellten Materialien (Handblcher und sonstige Texte, Tabellen,
Grafiken, Folien, Auswertungsbdgen, Text-, Video- und Audiodateien, Konzepte flr
Rollenspiele und sonstige Trainingsablaufe) unterliegen dem Urheberrecht. Sie werden dem
Kunden ausschlieBlich zum eigenen Gebrauch Uberlassen. Weitere Nutzungsrechte werden
nicht Ubertragen. Der Kunde ist insbesondere nicht berechtigt, die Materialien zu verandern,
ganz oder teilweise zu vervielfaltigen, weiterzugeben, zu verkaufen und in Trainings zu
verwenden. Nicht bendtigte Materialien sind an uns zurickzugeben.

Uberlasst uns der Kunde Materialen, werden wir die Urheberrechte beachten und diese
Materialien nur insoweit nutzen, als es fur die Veranstaltung wie z.B. Coaching erforderlich
oder vereinbart ist.

7.9.2. Wir sichern dem Kunden zu, dass das verwendete Material frei von Rechten Dritter ist,
sodass einer Verwendung in der Veranstaltung nichts entgegensteht. Wir stellen dem
Kunden von Anspriichen Dritter frei, die aus einer eventuellen Verletzung von Rechten



Dritter durch die Verwendung der von uns bereitgestellten Trainingsmaterialien entstehen
koénnten.

7.9.3. Der Kunde sichert uns zu, dass die von ihm gegebenenfalls bereitgestellten
Materialien frei von Rechten Dritten sind, die einer Verwendung in der Veranstaltung
entgegenstehen. Er stellt uns von Ansprichen Dritter frei, die aus einer eventuellen
Verletzung von Rechten Dritter durch die Verwendung der vom Kunden bereitgestellten
Trainingsmaterialien entstehen konnten.

7.10. Rucktritt / Kiindigung

7.101. Der Kunde kann jederzeit von einer Waldbaden Veranstaltung,
Achtsamkeitswanderung, Seminar, Workshop, Mentoring und Coaching oder ahnlichem
sowohl online als auch offline durch schriftliche Erklarung (E-Mail ist ausreichend)
zurlcktreten. Ausschlaggebend ist der Tag des Eingangs der Rucktrittserklarung.
Abmeldung bis 8 Tage vor Kursbeginn ist kostenfrei. Bei Abmeldung 7-4 Tage vor Beginn
werden 50% der Kursgebuhr in Rechnung gestellt. Bei einer Abmeldung ab 3 Tage vor
Kursbeginn oder spater sowie bei Teilbesuch eines Kurses ist keine Gebuhrenerstattung
mdglich. Auch bei teilweisem oder vollstandigem Versaumnis des Kurses wird die gesamte
Kursgebduhr fallig. Dies gilt ebenfalls bei vorzeitigem Kursabbruch.

7.10.2. Besondere Rucktrittsbedingungen gelten bei:

- mehrtagigen Kursen sowie Coachings. Beachten Sie hier die Bestimmungen in der
jeweiligen Ausschreibung

- Bei Veranstaltungen, Retreats oder ahnliches, die Uber einen Drittanbieter stattfinden,
gelten die jeweiligen AGB des Drittanbieters.

7.11. Ungeachtet der gesetzlichen Bestimmungen sind wir berechtigt, von jeglichen
Veranstaltungen aus wichtigem Grund zurtckzutreten. Die Austubung des Rucktrittsrechts,
Terminanderungen und Terminausfalle erfolgen schriftlich per E-Mail oder telefonisch alsbald
vor Beginn der betroffenen Veranstaltung. Ein wichtiger Grund fir einen Rucktritt liegt
insbesondere vor, wenn (i) die Mindestteilnehmerzahl fir eine Veranstaltung nicht erreicht
wird, (i) der Dozent z.B. durch Krankheit verhindert ist oder (iii) wir die Veranstaltung aus
anderen wichtigen Grinden (Unfall, behérdliche Beschrankungen, ...) nicht durchfiihren
kdénnen.

Wir behalten uns aulerdem das Recht vor, Veranstaltungstermine zu verschieben oder
mehrere Workshops etc. zu einem Termin zusammenzulegen oder Termine zu stornieren.
Wird ein Workshop ganzlich abgesagt, wird die Kursgebuhr rickerstattet. Es besteht von
deiner Seite kein Anspruch auf die ersatzweise Durchfiihrung des Workshops. Der Ersatz fir
durch den Ruicktritt/Anderung/Stornierung aus wichtigem Grund entstandene Aufwendungen
und sonstigen Ansprichen uns gegentber ist ausgeschlossen.

8. Widerrufsrecht

8.1. Handelt ein Kunde als Verbraucher gem. §13 BGB, steht ihm grundsatzlich ein
gesetzliches Widerrufsrecht zu. Handelt ein Kunde als Unternehmer gem. §14 BGB in
Auslibung seiner gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit, steht ihm kein
gesetzliches Widerrufsrecht zu. Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus
der Widerrufsbelehrung auf der Bezahlseite des Produktes.

In Absatz (8.2.) findet sich ein Muster-Widerrufsformular. In Absatz (8.3.) findet sich ein
Hinweis auf ein vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts.



Widerrufsbelehrung

Wenn Sie Verbraucher sind, haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grinden lhren Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag
des Vertragsabschlusses.

Zur Auslbung des Widerrufsrechts ist es erforderlich, dass Sie mich mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Uber |hren
Widerruf des Vertrages informieren. Sie konnen dafir das Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Die Widerrufserklarung ist an

achtsame Walderlebnisse UG (haftungsbeschrankt)
vertr. d. Katharina Nathe

Bahnhofstralle 3a

82166 Grafelfing

E-Mail: katharina@achtsamewalderlebnisse.de

zu richten.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Sie kénnen daflir das beigeflgte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie Ihren Vertrag widerrufen, sind von mir alle Zahlungen, die ich von Ihnen erhalten
habe, einschlief3lich der Lieferkosten fir die Hinsendung (mit Ausnahme zusatzlicher Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glnstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf Ihres Vertrags
bei mir eingegangen ist. Entgelte wegen dieser Rickzahlung werden nicht berechnet. Die
Ruckzahlung erfolgt mit demselben Zahlungsmittel, das von lhnen verwendet worden ist.
Eine anderweitige Vereinbarung muss ausdrticklich erfolgen.

8.2. Uber das Muster-Widerrufsformular informiert der Anbieter nach der gesetzlichen
Regelung wie folgt:

An achtsame Walderlebnisse UG (haftungsbeschrankt), vertr. d. Katharina Nathe,
Bahnhofstral3e 3a, 82166 Grafelfing, E-Mail: katharina@achtsamewalderlebnisse.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (*) :
Name des / der Verbraucher(s) :

Anschrift des / der Verbraucher(s) :

Unterschrift des / der Verbraucher(s) Datum

(nur bei Mitteilung auf Papier)


mailto:katharina@achtsamewalderlebnisse.de
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8.3. Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen tber Erbringung von Dienstleistungen im
Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen wie z.B. einer Waldbaden Veranstaltung, wenn der
Vertrag fur die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht.

8.4. Bei Dienstleistungen, wie z.B. dem Coaching, der Ausbildung, Stress-Resilienz-Training
und Waldbaden (sowohl online als auch offline) gilt folgende Besonderheit:

Wenn der Kunde eine dieser Dienstleistung bucht und der Anbieter innerhalb der 14-tagigen
Widerrufsfrist mit der Leistung beginnen soll, verzichtet der Kunde auf das ihm zustehende
Widerrufsrecht.

8.5. Bei digitalen Inhalten / Selbstlernkursen / Produkten gelten folgende Besonderheiten:

1. Mit dem Kauf von digitalen Produkten wird der gesamte Inhalt unmittelbar zur
Verfligung gestellt und damit erlischt das Recht auf Widerruf.

2. Dies muss der Kunde vor Kauf neben folgendem Satz ,Hiermit verzichte ich insoweit
auf mein mir zustehenden Widerrufsrecht, als die Leistung bereits direkt erbracht
wird.“ bestatigen.

9. Gewahrleistung

Soweit die gelieferte Ware mangelhaft ist, ist der Kunde im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen berechtigt, Nacherfillung zu verlangen, von dem Vertrag zurlickzutreten bzw.
den Vertrag zu beenden, den Kaufpreis zu mindern, Schadensersatz oder den Ersatz
vergeblicher Aufwendungen zu verlangen. Vor dem Kauf mitgeteilte Mangel stellen keinen
Gewahrleistungsfall dar. Die Verjahrungsfrist von Gewahrleistungsansprichen fir die
gelieferte Ware betragt zwei Jahre ab Erhalt der Ware.

10. Haftungsbeschrankung

10.1. Der Verkaufer haftet fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Ferner haftet der Verkaufer
fur die fahrlassige Verletzung von Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemale
Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdéglicht, deren Verletzung die Erreichung des
Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung ein Kunde regelmafRig vertraut. Im
letztgenannten Fall haftet der Verkaufer jedoch nur fir den vorhersehbaren,
vertragstypischen Schaden. Der Verkaufer haftet nicht fir die leicht fahrlassige Verletzung
anderer als der in den vorstehenden Satzen genannten Pflichten.

10.2. Die Teilnahme an einem Kurs ersetzt nicht den Besuch oder die Behandlung durch
einen Hausarzt oder anderen Arzt bzw. Psychotherapeuten bei gesundheitlichen
Beschwerden. Bei Zweifeln bzgl. der gesundheitlichen bzw. psychischen Gesundheit muss
sich der Kunde an seinen Hausarzt, einen anderen Arzt oder einen Psychotherapeuten
wenden.

10.3. Die vorstehenden Haftungsausschlisse gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper
und Gesundheit. Die Haftung nach Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.

10.4. Die Gesundheit und korperliche Wohlbefinden eines jeden Einzelnen hangt von
unzahligen Faktoren und Besonderheiten ab. Auch der Erfolg eines Waldbaden-Kurses,
Coaching, Stress-Resilienz-Trainings, Weiterbildungen und Ausbildungen hangen von
zahlreichen Faktoren ab, auf die der Anbieter keinen Einfluss hat. Folglich kann keine
Gewahr fiur den Erfolg des Kurses Ubernommen werden.

10.5. Die Datenkommunikation Uber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der
Technik nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfigbar gewahrleistet werden. Der Verkaufer
haftet insoweit weder fur die standige und ununterbrochene Verfligbarkeit des Online-
Handelssystems und der Onlineangebote.



11. Schlussbestimmung

11.1. Anderungen oder Erganzungen dieser Geschéftsbedingungen bedirfen der
Schriftform. Dies gilt auch fur die Aufhebung dieses Schriftformerfordernisses.

11.2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Zwingende Bestimmungen des Staates, in dem der Kunde seinen gewohnlichen
Aufenthalt hat, bleiben unberihrt.

11.3. Soweit der Kunde bei Abschluss des Vertrages seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthalt in Deutschland hatte und entweder zum Zeitpunkt der Klageerhebung verlegt hat
oder seinen Aufenthaltsort zu diesem Zeitpunkt unbekannt ist, ist Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten der Geschaftssitz des Verkaufers.

Wenn der Kunde seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt nicht in einem
Mitgliedsstaat der europaischen Union hat, sind flir alle Streitigkeiten die Gerichte am
Geschaftssitz des Verkaufers ausschlieRlich zustandig.

Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder offentlich-
rechtliches Sondervermdgen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist
ausschliel3licher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschaftssitz
des Verkaufers.

11.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder den
gesetzlichen Regelungen widersprechen, so wird hierdurch der Vertrag im Ubrigen nicht
berthrt. Die unwirksame Bestimmung wird von den Vertragsparteien einvernehmlich durch
eine rechtswirksame Bestimmung ersetzt, welche dem wirtschaftlichen Sinn und Zweck der
unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt. Die vorstehende Regelung gilt
entsprechend bei Regelungslicken.

Stand: November 2025



